CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
Contraloria

Municipal de Pereira

Control y Vigilancia de lo Nuestro

ASESORIA DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA DE SEGUIMIENTO PETI 2021-2025

VIGENCIA 2023

(Articulo No. 76 de la Ley 1474 de 2011)

FEBRERO DE 2024

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: (606) 3248278
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira — Risaralda



CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

Contraloria
Municipal de Pereira
CONTENIDO
1. INTRODUCCION
2. OBJETIVO GENERAL
3. ALCANCE
4. DESARROLLO DE LA AUDITORIA
5. CONCLUSIONES
6. RECOMENDACIONES
2

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Teléfono: (606) 3248278
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira — Risaralda



CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

Contraloria

Municipal de Pereira

1. INTRODUCCION

En aras de verificar el avance del PETI 2021-2025, al cierre de la vigencia 2023, se
monitorea por parte de la Asesoria de Control Interno en cumplimiento de lo establecido
en el PAI 2023

2. OBJETIVO GENERAL

Verificar el avance del Plan Estratégico de Tecnologia Informacién y Comunicacion 2021-
2025, la efectividad de las acciones tendientes al logro de los objetivos propuestos en la
vigencia 2023

3. ALCANCE

El presente seguimiento y revision se llevara a cabo en el cumplimiento de los 5 objetivos
Estratégicos de Tecnologia como son: Garantizar la sostenibilidad de la Herramientas
Tecnologicas y de Comunicacién de la CMP; Consolidar la Capacidad Instalada de
Interconectividad de la CMP; Potencializar la Gestion Documental de la CMP; Gestionar la
automatizacioén de procesos con nuevas herramientas tecnolégicas que propendan por la
mejora continua y Documentar de manera continua.

4. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Esta Auditoria se realiz6 con corte al 29 de diciembre de 2023 al area de la DOPPC y
Sistemas, pero se ejecuta en la presente vigencia 2024

4.1 ASPECTOS GENERALES

Plan Estratégico de Tecnologia Informacién y Comunicacion
Contraloria Municipal de Pereira - PETI 2021-2025
Diciembre 29 de 2023

- . EJECUCION 2023
Objetivos Estratégicos de
Tecnologia PROYECTOS CLAVES DESCRIPCION Importancia | Gobernalidad | EJECUCION
1. Garantizar la sostenibilidad Compra de equipos portablgs
: c Estaciones de trabajo
de la Herramientas Plan de Adquisicion y i - S 000
Tecnolbgicas y de| 11 | Licenciamiento icencias para antivirus 5 3 100%
iy licencias para estaciones de
Comunicacion de la CMP. ;
trabajo.
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Fortalecimiento de
herramientas
12, tecnolégica}:? para Contratacion de hosting y servidor 4 100%
comunicacion asertiva | de correos
con el cliente externo e
interno.
Adquisicion de servidores para
reemplazo  por  obsolescencia
1.3. Plan_de Actualizacion de Adquisicion de dispositivos de 4 100%
Servidores CMP . -
almacenamiento  masivo  para
soportar copias de respaldo fuera
de la entidad.
Plan de Reingenieria de | Presentar propuesta y estudio de
1.4. |la Capacidad Instalada | ofertas para adquirir un sistema de 2 100%
de Software y Hardware | gestion documental.
Adquisicion de switches,
Plan de Mejoramiento | Cambio de tarjetas de red en
2.1. |Integral de  Equipos | estaciones de Trabajo 4 100%
activos de RED Contratacién cambio de cableado
2. Consolidar la Capacidad estructurado a categoria 6
Instalada de Interconectividad Contrataciéon de  servicios de
de la CMP Plan de Mantenimiento | impresion.
Integral a la Plataforma o
22. Inteligente (Hardware & | Contratacién del Mantenimiento 3 100%
Software) preventivo y correctivo fisico y
I6gico de Servidores.
Presentar propuesta para modificar
Plan de Gestién [ el manual de procesos y
3.1. | Documental procedimientos de la 3 50%
3. Potencializar la Gestién Automatizada correspondencia recibida y
Documental de la CMP despachada.
Plan de Seguridad de la Actualizacién de las Politicas para
3.2. | Informacion y Seguridad administracion de las TIC p 3 100%
Informatica
4. Documentar de manera fxpoyo y soporte en el Participar_ a_c}ivamente en la
3 evantamiento parametrizacion y elaboracion de la
E,O”“”g.a . Procesosi documental y la | Resoluciébn y Manual para la
rocedimientos  para €11 4, |injlementacion de la | Rendicion de la Cuenta. 5 100%
mejoramiento de las h ) -
herramientas digitales del erramientas de gestion
o 9 requeridas por el Nuevo
CUrEE) i el Control Fiscal
Participar activamente en el
51 :?‘:°¥er$1t°nt i6n d S(Iji proceso de parametrizacion, 5 100%
o ATpCe entacio € implementacion y capacitacion del 0
S.I. SIA-ATC
5.Gestionar la automatizacion Participar ~ activamente en el
de procesos con nuevas Proyecto de | proceso de parametrizacion,
herramientas tecnolégicas | 5.2. | Implementacion de SIA | implementacién y capacitacion del 4 50%
que propendan por la mejora POA MANAGER. S.I. SIA POAS MANAGER de la
continua AGR
Implementacion Base de | Participar activamente en el
5.3 Datos de La gestién del | proceso de implementacién y 5 30%
.. . .z 0
Proceso de | capacitacion de la base de datos
Responsabilidad Fiscal Responsabilidad Fiscal
PORCENTAJE DE AVANCE DEL PETI 2021 - 2025 AL 29 DE DICIEMBRE DE 2023 87%
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Identificacion .
del  Proyecto | Porcentaje de EJECUCION PORCENTUAL
Porcentaje de | E1€CUCion por DEL PETI 2021 -2025
Ejecucion Pl avance 2023
11 100
12 100 R N —
1.3. 100 5.2. I
1.4. 100 5.1 '
4.1. ]
2.1 100 3.2, ]
2.2. 100 3.1. ]
3.1 50 2.2. ]
2.1. ]
3.2. 100 14 ,
4.1. 100 1.3. ]
5.1. 12 ]
100 T |
5.2. 50
0 20 40 60 80 100 120
5.3. 30

O Porcentaje de Ejecucion por Proyecto

5. CONCLUSIONES

Una vez analizado el Plan Estratégico de Tecnologia Informacion y Comunicacion 2021-
2025, al cierre de la vigencia 2023 se pudo evidenciar que el porcentaje de cumplimiento

fue del

1.

87%, esto debido a que se encuentran en proceso tres actividades como son:

Plan de Gestion Documental Automatizada se encuentra en proceso ya se estan
levantando los flujos de las TRD; organizar los procedimientos estableciendo el
flujo de trabajo, revision de las TRD, con el fin de estar formuladas y demas
acciones tendientes al logro del objetivo propuesto. Segun lo expresado por el
personal encargado de esta mejora, la automatizaciéon del Sistema Documental ,
estard listo para el cierre del Il trimestre de 2024

El proyecto de implementacion del POAS MANAGER inicié en octubre de 2023,
solicitdndose a la AGR suscribir convenio con esta Municipal, con el proposito de
busqueda del mejoramiento de la capacidad de gestion de la Contraloria, sus
sujetos de control y de la ciudadania.

Al cierre de la vigencia 2023 se tenia establecido el borrador del convenio a
suscribir con la AGR, pero esto no se dio, debido a que éste ente de control tuvo
cambios administrativos de personal directivo y algunos procesos se retrasaron,
qguedando pendiente la implementacion del POAS manager, Segun lo expresado
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por el personal encargado de esta mejora, la implementacion del POAS Manager,
estard listo para el cierre del Il trimestre de 2024

3. Implementacién Base de Datos de la gestion del proceso de Responsabilidad
Fiscal, esta actividad se encuentra en ejecucion y se hard efectivo para el Il
trimestre de 2024, alimentando el formato asignado para tal fin, previa certificacién
y registro del estado de cada uno de los procesos de Responsabilidad Fiscal

6.RECOMENDACIONES

Dar cumplimiento a los términos establecidos en cada objetivo para su
implementacion, en pro de obtener mejoras de acuerdo a lo establecido en el Plan
Estratégico

Seguimiento continuo del PETI, identificando los nuevos cambios tecnolégicos
para adaptarlos al ejercicio misional de la Entidad.

Incluir y/o ajustar algunas actividades que fortalezcan el logro del objetivo

propuesto, tales como la actualizacion del inventario de informacion que se genera
en cada area, entre otros.
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MARTHA LUCIA GIL GARCIA
Asesora de Control Interno
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